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DOHANYTERMEKEK ES EGYEB TERMEKEK DOHANYTERMEK-KISKERESKEDOKNEK
TORTENO ERTEKESITESERE VONATKOZO ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

ALTALANOS RENDELKEZESEK

Az altalanos szerzddési feltételek célja

Jelen altalanos szerzédési feltételek (a tovabbiakban: ASZF) célja, hogy — eleget téve a fiatalkortiak
dohanyzasanak visszaszoritasarol és a dohanytermékek kiskereskedelmérdl szold 2012. évi CXXXIV.
torvény (a tovabbiakban: Fdvtv.) 2015. november 1. napjan hatalyba 1épd 15/B. § (1) bekezdésében
foglaltaknak — meghatarozza az Orszagos Dohanyboltellatd Korlatolt Felelésségli Tarsasag (Cg.: 06-09-
022009, székhely: 6800 Hodmezdvasarhely, Erzsébeti Ut 5/b., a tovabbiakban: ODBE) mint Dohany-
kiskereskedelmi Ellatd altal végzett dohanykiskereskedelem-ellatas altalanos feltételeit, valamint hogy
meghatarozza az ODBE altal dohanytermék-kiskereskedok részére értékesitett Egyéb Termékek
értékesitésének feltételeit.

Preambulum

Az ODBE jelen Altalanos Szerzédési Feltételei alkalmazandok minden olyan szerzédésre,
keretszerzédésre, megéllapodasra, megrendelésre, valamint azok mellékleteire (a tovabbiakban
egylittesen: Szerz6dés), amelyet az ODBE mint Dohany-kiskereskedelmi Ellaté Dohanytermék-
kiskereskeddkkel, illetve az egyéb, Dohanytermék Fogyasztok részére torténd értékesitésére feljogositott
személyekkel (a tovabbiakban egylttesen: Szerz6dd Fél, Szerz6d6 Fél és ODBE egylttesen a
tovabbiakban: Felek) termékértékesités targyaban kot. A félreértések elkerillése érdekében, jelen ASZF
alkalmazasaban a ,Szerz8dés” sz alatt a Felek kozott létrejott minden olyan szerzdést, keretszerz6dést,
megallapodast érteni kell, amelynek része a jelen ASZF, ideértve kiildndsen az Egyedi Adasvételi
Szerzddéseket.

Jelen ASZF hatalybalépésének napja az ASZF kdzzétételének napja.

A Felek a Szerzédés megkotésekor és annak teljesitése soran kifejezetten kizarjak a Szerz6dé Fél altalanos
szerzbdési feltételeinek alkalmazasat. A Felek a Szerz6d6 Fél altalanos szerzOdési feltételeinek
alkalmazasat arra tekintettel zarjak ki, hogy az ODBE az Fdvtv. 15/B. § (1) bekezdésében foglalt, a dohany-
kiskereskeddk kdzotti hatranyos megkilénbdztetés elkerlilésére vonatkozd kételezettségét teljesiteni tudja.
Amennyiben a Dohanytermék-kiskereskedd a Szerz6dés megkdtése folyamataban e rendelkezés ellenére
a sajat altalanos szerzédési feltételeit az ODBE-val szemben alkalmazza, illetve egyéb médon arra utal,
hogy a sajat altalanos szerzédési feltételeit a Szerz6dés részének tekinti vagy amennyiben egyéb
feloldhatatlan ellentét alakul ki a Dohanytermék-nagykeresked6é és az ODBE koz6tt a Dohanytermék-
nagykereskedd altalanos szerz8dési feltételeinek alkalmazasa kérdésében, Uigy a Felek kozott nem jon létre
szerzbdeés.

A Szerz6dé Felek nem alkalmazhatnak olyan kikétést és nem kdthetnek olyan egyéb megallapodast, amely
jelen ASZF rendelkezéseit olyan mértékben modositjia, hogy az a Szerzédé Fél és a Szerzédd Fél
versenytarsai viszonylataban hatranyos megkulonboztetéshez vezet (versenysemlegesség megérzésének
kotelezettsége). Az ilyen, versenysemlegességet sért6 kikotés vagy egyéb megallapodas létrejétte esetén
a kikotés, vagy megallapodas versenysemlegességet sértd rendelkezése(i) helyett jelen ASZF
rendelkezései alkalmazandok.

A Felek kozétt az ASZF elfogadasaval Szerzédés jon létre. Az ASZF elfogadasa elektronikus ton torténik
és regisztracidhoz kotott. A regisztracio folyamatarol és az ASZF elfogadasanak elektronikus modjarél az
ODBE a honlapjan (www.odbe.hu) ad tajékoztatast.
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Az ASZF szerkezete

Az ASZF elfogadasaval, az ASZF szerinti tartalommal letrejott Szerz6dés keretein belll a Felek Egyedi
Adasvételi Szerz6déseket kdtnek a jelen ASZF-ben meghatarozott modon.

Az ASZF |. s IV. része valamennyi olyan Egyedi Adasvételi Szerzédésre iranyadd, amely Dohanytermék
vagy Egyéb Termék tovabbértékesitésére iranyul, mig az ASZF II. része kizarélag a Dohanytermék
tovabbértékesitésére, IIl. része pedig kizardlag az Egyéb Termékek tovabbértékesitésére irdnyuld Egyedi
Adéasvételi Szerzédésekre vonatkozo feltételeket tartalmazza.

Fogalom-meghatarozas
Ad Hoc Kiszallitas: Dohanytermék Ad Hoc Rendelés alapjan torténd kiszallitasa a Szerz6d6 Fél részére.
Ad Hoc Rendelés: a Il. rész 2.6 pontjaban kertl meghatarozasra.
Bizalmas Informéacié: a IV. rész 3.1 pontjaban keriil meghatarozasra.
C+C Raktar: az ODBE altal a Fdvtv. 15/B. § (3) bekezdése alapjan miikddtetett raktar.

Dohéanybolt: a Fdvtv. 3. § 8. pontjdban meghatarozott nem mozg6 (és részekre bontas nélkil nem is
mozgathato), mas Uzlettdl elklilondilt, dnall6 lzlethelyiség, ideértve a Fdvtv. 3. § 5. pontja altal meghatarozott
elkdlonitett helyet.

Dohanykiskereskedelem-ellatés: az a tevékenység, amit az Fdvtv. 3. § 12. pontja dohanykiskereskedelem-
ellatasnak mindsit.

Dohany-kiskereskedelmi Ellatd: az a személy, amelyet az allam - ha a Dohanykiskereskedelem-ellatasi
Tevékenységet maga latja el - a dohanykiskereskedelem-ellatasi feladatok elvégzésének céljara gazdasagi
tarsasag formajaban létrehozott, vagy amellyel - ha e tevékenységet nem maga latja el - e feladatok
elvégzésére koncesszios szerzédést kotott.

Dohanytermék: minden olyan termék, melyet a jovedéki adorol és a jovedéki termékek forgalmazasanak
kilonds szabalyairdl szold 2003. évi CXXVII. toérvény (a tovabbiakban: Jot) 96. § szakasza
dohénygyartmanynak vagy a Fdvtv. 3. § 1. pontja dohanyterméknek minésit.

Dohanytermék-kiskereskedelmi Tevékenység: a Dohanytermék-kiskeresked6 altal végzett, az Fdvtv. 3. § 3.
pontja szerinti tevékenység.

Dohanytermék-kiskereskedd: az a személy, akit az Fdvtv. 3. § 4. pontja dohanytermék-kiskereskedének
mindsit.
Dohanytermék-nagykereskedé: az a személy, akit az Fdvtv. 3. § 10. pontia dohanytermék-

nagykereskedének minésit.

Egyedi Adasvételi Szerzodes: az ODBE és Szerzod6 Fel kozott a Fdvtv. 15/B. § (1) és (3) bekezdese
alapjan a Szerzédé Fél altal megvasarolni kivant Dohanytermékre, valamint Egyéb Termékre a jelen ASZF
alapjan létrejové adasvételi szerz6deés.

Egyéb Termék: Dohanyterméket Kiegészité Termék, valamint a Szerz6dés hatalya alatt tovabbértékesitett
valamennyi egyéb termék egyittes megnevezése, ide nem értve a Dohanytermékeket.
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Fdvtv: az I. rész 1.1. pontjaban kerll meghatarozasra.
Felek: az I. rész 2.1. pontjaban keril meghatarozasra.
Fiatalkoru: minden természetes személy, aki a 18. életévét nem toltdtte be.

Fogyasztd: minden természetes személy, fliggetlendl attdl, hogy sajat, vagy mas természetes személy
nevében jar el.

Fogyasztéi Csomagolasi Egység: a Dohanytermékek kotelezé csomagolasa soran alkalmazott legkisebb,
addjeggyel ellatott csomagolasi egység, melyet egyedi EAN (lehet6ség szerint GS1-es) kdéddal lat el a
Dohanytermék-nagykereskedd (szivar esetében is).

Gyl(ijtécsomag: tdbb Fogyasztéi Csomagolasi Egységet tartalmazd, azokat szorosan dsszefogd nagyobb
csomagolasi egység (cigaretta, kiscsomagos fogyasztasi dohany esetén jellemzéen 5-10 db addjegyes
doboz, illetve zacsko, csikba dsszefogva). Gylitdcsomagnak az ASZF hatalybalépésének napjan a
Dohanytermék-nagykereskedék 2015. oktober 1-én regisztralt, forgalomban 1évé Dohanytermékeinek
gy(jté-csomagolasi gyakorlata tekintendd. Nem addjegyes termékekre a Gyiijtdcsomagot az ODBE
egyoldaltan hatarozza meg.

Informatikai Rendszer: az ODBE altal mlikodtetett, az Fdvtv. 15/B. § (1) bekezdésben hivatkozott olyan
szamitogépes rendelési rendszer, mely alkalmas arra, hogy a Dohanytermék-kiskereskeddk
Dohanytermékekre vonatkozé megrendeléseit on-line internetes eléréssel rogzitse és tovabbitsa.

Kiszallitasi Rend: a Il. rész 2.1 pontjaban kerill meghatarozasra.
Koveteléskezeld: a Il. rész 4.9 pontjaban keril meghatarozasra.
Megrendelés Visszaigazolasa: a II. rész 1.9 pontban kerll meghatarozasra.

Munkanap: a munka térvénykonyvérdl szolo 2012. évi I. térvény (a tovabbiakban: Mt) 102. § (1)
bekezdésében meghatarozott munkaszlineti napok kivételével hétfétdl péntekig valamennyi naptari nap,
valamint azok a napok, amelyet a Mt. 102. § (5) bekezdése alapjan az illetékes miniszter munkanappa
nyilvanit.

ND Nonprofit Zrt.. ND Nemzeti Dohanykereskedelmi Nonprofit Zartkorlien Mlikodd Részvénytarsasag
(cégjegyzékszam: 01-10-047581, székhely: 1136 Budapest, Pannénia utca 40.).

ODBE: az I. rész 1.1. pontjaban keril meghatarozasra.

Raktar: az ODBE altal Gizemeltetett, a tevékenységének ellatasahoz szlikséges raktar, telephely, melyek az

az aldbbiak:

() a Debrecen, killterilet, hrsz. 0493/64/C alatt nyilvantartott, a Debreceni Nemzetkdzi Repil6tér
Trimodalis Logisztikai Kézpontjaban talalhato ipari csarnoképilet;

(i) a Dunakeszi, hrsz. 7774 alatt nyilvantartott, természetben a 2120 Dunakeszi, Pallag u 7. szam alatt
talalhatd ingatlan 2016. junius 1. napjatél;

(i) a Gyor, belterilet, hrsz. 5515 alatt nyilvantartott, természetben a 9025 Gydr, Csokas utca 4. szam alatt
talalhaté ingatlan;

(iv) aMiskolc, belteriilet, hrsz. 23365/67. alatt nyilvantartott, természetben 3531 Miskolc, Hold utca 2. alatt
talalhaté ingatlan;

(v) aPécs, belterlilet, hrsz. 42100/1. alatt nyilvantartott, természetben 7630 Pécs, Eperfas Ut 1. szam alatt
talalhaté ingatlan;

(vi) a Szeged, kiilterilet, hrsz. 01418/7 alatt nyilvantartott, természetben 6728 Szeged, Budapesti Ut 34.
sz&m alatt talalhaté ingatlan;
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(vii) a Székesfehérvar, belterllet, hrsz. 8134/83 alatt nyilvantartott, természetben a 8000 Székesfehérvar,
Zsurlé u. 17. (A épllet) alatt talalhato ingatlan;

(viii) a Szolnok, kiiltertlet, hrsz. 091/13 alatt nyilvantartott ingatlant;

(ix) aVecseés, killterllet, hrsz. 0148/41; 0148/42; 0148/43 alatt nyilvantartott, természetben a 2220 Vecsés
Lérinci Ut 59-61. szam alatt talalhaté ingatlan;

(x) aZalaegerszeg, 0768/9 hrsz. alatt nyilvantartott, természetben Zalaegerszeg, Sagodi ut 128. szam.

Szallitasi Gyakorisag: Az ODBE és a vevé logisztikai paraméterei alapjan az ODBE altal meghatarozott
kiszallitasi séma.

Szallitélevél: ODBE vagy Dohanytermék-nagykereskedé altal a J6t. 106. § (5) bekezdése szerint kiallitott
és alairt okmany, amely rogziti a termékek leszallitasat, atadas-atvételét. A Szallitdlevélnek
Dohénytermékek széllitasa esetén tartalmaznia kell az alabbiakat:

(i)  rendelési szam;

i) Dohanytermék NDN cikkszama, egyéb termékek esetén ODBE cikkszam

iii) Adéjegyes ar

iv) Vamtarifaszadm

Dohanytermék megnevezés;

IX

AAAA?/-\/-\/-\

vi) Dohanytermék mennyiség;
vii) kiallitas és teljesités datuma
vii) szallitas céljat

)

szallitas rendeltetési helyét
Szerzéd6 Fél: az |. rész 2.1. pontjaban keril meghatarozasra.

Ugyfélszolgélat: az ODBE altal miikddtetett telefonos (igyfélszolgalati kozpont (szama: (06-1) 444-51-44),
mely elérhetd Munkanapokon délel6tt 8:00 oratol délutan 16:00 6raig vagy az ODBE altal a weblapjan
kozzétett egyéb iddpontban.

Vis Maior: mindazon, a Szerz6dés megkétése utan felmertild, rendkivili, kivételes jellegli és elére nem
lathato, elharithatatlan, a Feleknek fel nem rohato és altaluk nem ellenérizhetd kiils6 korliimények és
események, amelyek nem tartoznak a Vis Maior-ra hivatkozé Fél rendes Uzleti kockdzatanak korébe, és
amelyek az arra hivatkozd Felet akadalyozzak barmely, a Szerz6désbdl eredd kotelezettség
szerz6désszerU teljesitésében. Vis Maior-nak mindsulnek - kilondsen, de nem kizarolagosan - az alabbi
korliimények és események: foldrengés, arviz, villamcsapas, tlizvész, szélvihar, egyéb sulyos természeti
csapas, természeti katasztrofa, kornyezetkarosodas, karantén-intézkedés, aramkimaradas, habord,
lazadas, forradalom, zavargas, polgarhaboru, felkelés, orszagos, nagyméretli vagy agazati sztrajk,
munkabeszlintetés, kdzlekedési blokad, utdlagos jogszabalyvaltozas, gazdasagi embargé. Vis Maiornak
mindsil a kdzlekedési baleset, amennyiben annak okoz6i nem a szerzédé Felek.

Vevéi Keretdsszeg (limit): a Szerz6dé Félnek az ODBE felé fennalld tartozasai egyenlegének ODBE altal
meghatarozott maximuma.

Szerz6do felek, Regisztracié

Az ODBE kizarolag az altala izemeltetett internetes fellileten (weboldal) regisztrald Szerz6dé Félnek
értékesit Dohanyterméket vagy Egyéb Terméket.

A jelen ASZF alkalmazasa révén a killonbdzé Szerzédd Felekkel kotdtt Szerzédések feltételei
versenysemlegesek.

A regisztracio ingyenes. Szerz6dd Fél a regisztracioval jelen ASZF rendelkezéseit 5Snmagara nézve kételezo
érvénylinek elfogadja.
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A regisztracio folytan beazonositasra kertil Dohanybolt koncessziénként a koncesszié jogosultja, valamint
a koncesszid gyakorlasara szerz6dott egyéni vallalkozo vagy betéti tarsasag esetén a cégjegyzésre jogosult
képviselé. Az ASZF elfogadasa is koncesszionként torténik, fiiggetlendl attél, hogy az adott egyéni
vallalkozd vagy betéti tarsasag hany koncesszi6jogot kezel.

Az ODBE a regisztracié soran olyan azonositasi adatok bekérésére torekszik, amelyeket helyesen és telies
terjedelemben csak a Szerzéd6 Fél tudhat, viszont nem tudja kizami ennek ellenkezéjét sem. Az ODBE
erre tekintettel a regisztracio és az ASZF elfogadasi eljaras soran a Szerz6dé Fél beazonositasanal a
johiszemUség elvét érvényesiti, és vélelmezi, hogy a nyilatkozat a beazonositani kivant személytdl
szarmazik. A regisztracios és ASZF elfogadasi eljaras lezarasarél a Szerz6d6 Fél a megadott email cimén
értesitést kap. Ezen tllmenden a regisztraciot és az ASZF hatalyba Iépését kdvetéen az ODBE munkatarsai
az ASZF elfogadasara vonatkozé nyilatkozat papir alapt megerésitését fogjak kémi, azzal, hogy a Felek
kézotti jogviszony és Szerzédés az utdlagos irasbeli megerdsitéstdl fliggetlendl a regisztraciéval jon létre.

Felek nyilatkozatai

A Szerz6d6 Fél kijelenti, hogy Dohanytermék-kiskeresked6nek vagy Fogyasztok részére Dohanytermék
értékesitésére jogosult egyéb személynek minésiil, valamennyi jogszabalyi és szerz6déses elbirasnak
megfelel, rendelkezik tovabbd a Szerzédés teljesitéséhez szlikséges valamennyi targyi és személyi
feltétellel, valamint valamennyi, a Dohanytermék-kiskereskedelmi Tevékenység nyuljtasahoz sziikséges
engedéllyel. Szerz6dd Fél kijelenti tovabba, hogy rendelkezik a Szerz6dés teljesitéséhez — ideértve
kildndsen, de nem kizérélagosan a megrendelt Dohanytermékek ellenértékének megfizetéséhez -
szlkséges megfelelé anyagi fedezettel.

Az ODBE Kkijelenti, hogy a Fdvtv. ltal meghatarozott dohany-kiskereskedelmi ellatonak mindsil, a Magyar
Allamtol a Fdvtv. 4/A. § (2) bekezdése szerint a Dohanykiskereskedelem-ellatas folytatasara vonatkozo
jogosultsagot koncesszios szerzédés alapjan 2015. junius 19. napjan Magyarorszag teljes terlletére 2035.
junius 19. napjaig megszerezte.

A Szerz6dd Fél vallalja, hogy az ASZF kdzzétételétsl szamitott 15. naptdl Dohanytermék-kiskereskedelmi
Tevékenység ellatasa céljabol Dohanyterméket kizarélag az ODBE-t6l szerez be.

Az ODBE Dohany-kiskereskedelmi Ellatéként nem gatolja azt, hogy a Dohanytermék-nagykeresked6k az
altaluk forgalmazott Dohanytermékek megrendelésére (megvasarlasara) vonatkozo felhivassal a Szerz6dé
Felet kozvetlenul megkeressék, a Dohanytermékek megrendelésére vonatkozd nyilatkozatok megtételében
kézremikddjenek, azonban a Dohanytermékek Szerz6dd Fél altali megrendelésére vonatkozo
nyilatkozatokat a 6.3 pontban jelzett naptdl a Szerzédé Fél csak és kizarélag az ODBE felé jogosult
megtenni. Dohanytermék-nagykereskedd, vagy az altala kijel6lt személy részére e bekezdés szerinti
nyilatkozatok megtételére meghatalmazas nem adhato.

Az ODBE egyetlen Dohanyterméket sem részesit elényben. Az ODBE nem jogosult tovabba a
Dohanytermék-kiskereskedd megrendelését felilbiralni, és készlethiany esetén sem helyettesitheti mas
Dohanytermékkel a Szerzédésben megjeldlt Dohanytermékeket.

A Szerzédé Fél hozzajarul, hogy az ODBE a Szerz6dé Fél rendeléseirdl — kiilondsen, de nem kizarolagosan
azok Osszetételérdl, mennyiségérdl vagy gyakorisagarél — a Dohanytermék-nagykereskeddket sajat
dontése szerint tajékoztassa, tovabba Szerz6dé Fél hozzajérul ahhoz, hogy az ODBE a Szerzédéssel
valamint annak teljesitésével kapcsolatos valamennyi adatot az ND Nonprofit Zrt.-nek atadja.

A Szerzédé Fél hozzajarul, hogy a Szerzddés teljesitésével kapcsolatos adatait — igy kiléndsen, de nem
kizarélagosan az ODBE felé fennalld tartozasara vagy forgalmi adataira vonatkozd informéaciokat —az ODBE
biztositotarsasagnak, banknak, kdvetelésbehajté cégnek, faktorcégnek, jogi képviselének vagy egyéb
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harmadik személynek az ODBE kdveteléseinek kezelése kdrében vagy a Szerzddés teljesitése, illetve a
Dohanykiskereskedelem-ellatas tevékenység folytatasa érdekében atadja.

Az ODBE kijelenti, hogy egyik Dohanytermék-kiskereskedd szerzédéses partnerét sem részesiti elényben,
illetve nem tesz e szerzédéses partnerei kdzott semmilyen hatranyos megkulldnboztetést.

A Szerz6d6 Fél az ASZF elfogadasaval hozzajarul ahhoz, hogy az ODBE felé fennalld kotelezettségeit az
ODBE barmely kéveteléskezeld cégnek behajtasra atadja vagy harmadik fél részére értékesitse. Az ODBE
kijelenti, hogy a behajtasi eljaras tobbletkoltségeit a Szerzédd Félre haritja, amit jelen ASZF elfogadasaval
a Szerz6dd Fél elfogad.

ODBE Kkijelenti, hogy a Dohanykiskereskedelem-ellatds soran koteles betartani a Dohanytermék

értékesitésére vonatkozo jogszabalyi kovetelményeket, igy kételezettséget vallal arra, hogy

() a Dohanytermékek tovabbértékesitése soran nem csomagolja at az altala értékesitett
Dohéanytermékeket;

(i) a Fogyasztéi Csomagolasi Egységet és a Gyljtécsomagot nem bonta meg a
Dohanykiskereskedelem-ellatas folyaman (kivéve pipadohany és vizipipadohany esetén).

Szerz6d0 Fél kijelenti, hogy miikddése soran koteles betartani a Dohanytermék értékesitésére vonatkozd

jogszabalyi kbvetelményeket, igy kiléndsen:

(i) az altala forgalmazott Dohanytermékeket csak eredeti Fogyasztéi Csomagolasi Egységben vagy
Gydjtécsomagban hozza forgalomba;

(i) a Dohanytermékek forgalomba hozatala sordn nem csomagolia at az altala forgalmazott
Dohanytermékeket a Gy(jtdcsomag olyan felbontasat kivéve, amely a Fogyasztéi Csomagolési
Egységekre valo szétvalasztast eredményezi;

(i) a Fogyasztéi Csomagolasi Egységet a Szerz6d6 Fél nem bonthatia meg a Dohanytermék-
kiskereskedelmi Tevékenysége folyaman.

Szerz6dd Fél hozzajarul, hogy az ODBE altal lizemeltetett Ugyfélszolgalat Munkanapokon munkaiddben a
Szerz6d0 Felet az altala az ODBE részére megadott telefonszamon a Dohanytermékek megrendelésével
vagy egyéb, a Szerzddés teljesitésével kapcsolatos tigyekben felkeresse.

Fiatalkortiak védelme

A Felek kotelezettséget vallalnak arra, hogy a Szerz6dés teljesitésekor a Fiatalkoriakra vonatkozé
jogszabalyi eléirasoknak megfeleléen jarnak el.

A Felek kijelentik, hogy a Dohanytermékek és Egyéb Termékek tarolasa, illetve szllitasa soran sem teljes,
sem részmunkaidben Fiatalkoruakat nem foglalkoztatnak.

DOHANYTERMEK ERTEKESITESERE VONATKOZO KULONOS RENDELKEZESEK

Rendelés

Az ODBE Informatikai Rendszert m(ikodtet. Az Informatikai Rendszer karbantartasarol az ODBE a Szerz6d6
felet el6re értesiti.

A Szerzéd6 Fél tudomasul veszi, hogy a Dohanytermékek megrendelése interneten, az ODBE altal
lizemeltett Informatikai Rendszeren keresztill torténik. Szerz6dé Fél kotelezettséget vallal arra, hogy a
Dohanytermékek megrendeléséhez szilkséges technikai feltételeknek mindenkor megfelel. Az ODBE az
Informatikai Rendszeren keresztiil torténd rendeléshez szilkséges minimum technikai kovetelményeket a
weboldalan teszi kdzzé.
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A Szerz6d6 Fél az altala megvasarolni kivant Dohanytermékekre vonatkozd megrendelését az Informatikai
Rendszeren keresztll barmikor eljuttathatja az ODBE részére.

A megrendelés akkor tekintheté érvényesnek, ha a Szerz6d6 Fél a megrendelés soran az altala
megvasarolni kivant Dohanytermékeknek az ODBE é&ltal megkévetelt adatait az Informatikai Rendszerben
hianytalanul régziti. Az ODBE a hianyosan leadott megrendeléseket nem kételes teljesiteni, illetve azokat
barmikor visszautasithatja.

Az ODBE - a Dohanytermék-kiskereskeddk folyamatos ellatasanak biztositasa érdekében - a Szerz6dé Fél
megrendeléseivel kapcsolatban rogziti, hogy minden egyes Dohanytermék-kiskereskedd részére indulaskor
azonos modon meghatarozott, egyedileg megallapitott Vevsi Keretdsszeget (limitet) allapit meg, amelyet
az ODBE és a Szerz6dé Feél kozotti kereskedelmi kapcsolat tapasztalatai alapjan ugy modosit, hogy az az
ODBE hitelezési kockazatat megfelelé mddon kezelje.

A Vevdi Keretdsszeg (limit) indulaskor Szerz8dd Felenként az alabbiak szerint keriilt meghatarozasra, azzal,
hogy a Vevdi Keretdsszeg (limit) els6 feliilvizsgalata 2016. marcius 31. napjaval varhato, azt kdvetden pedig
varhatoan negyedévenkénti felllvizsgalatra ker(l sor. A limitszamitas alapja az ND Nonprofit Zrt. altal koz6lt,
2015. majus és 2015. julius kozotti (3 havi) forgalomadatok 14 napra vetitett értékének 125%-a a cigaretta,
szivar, szivarka, finomra vagott fogyasztasi dohany (cigarettadohany) tekintetében. Az ODBE fenntartja a
jogot, hogy a Szerzédé Féllel folytatott Uizleti kapcsolatai alapjan a fenti képletszerdi limit-meghatarozastol
eltérjen. Az adott koncesszidra vonatkozo Vevéi Keretdsszeget (limitet) az ODBE honlapjan a Szerz6d6 Fél
a regisztraciot kovetéen megtekintheti, valamint rendelés leadasakor informacioként megjelenik a rendelési
fellleten.

Az ODBE az alabbi rend szerint veszi fel a Szerz6dd Fél megrendeléseit:

(i) interneten az Informatikai Rendszeren keresztiil az ASZF hatalybalépését kovetden idbeli korlatozas
nélkul.

A Szerzé6d6 Fél megrendelése esetén az ODBE koteles a megrendelés ODBE altali befogadasat
visszaigazolni. A megrendelés befogadasanak visszaigazolasa nem jelenti az adott megrendelés
megerdsitését, valamint nem minésl olyan elektronikus nyilatkozatnak, amely alapjan az Egyedi Adasvételi
Szerzédés létrejon. A megrendelés befogadasanak visszaigazolasa azt a tényt rogziti, hogy a megrendelés
az ODBE részére megérkezett, azzal, hogy a visszaigazolas nem tartalmaz kiszallitasi datumot és
megrendelési mennyiséget. A megrendelés befogadasanak visszaigazolasa az alabbi rend szerint miikodik:
() Amennyiben a Szerz6d6 Fél Dohanytermékekre vonatkozé barmely (Kiszéllitési Rend, Ad Hoc
Rendelés szerinti és C+C Raktarban torténd vasarlasra vonatkozd) megrendelése egy adott
Munkanap délel6tt 12:00 oraig megérkezik az ODBE részére, (igy az ODBE a Szerzédé Fél részére
ugyanazon a Munkanapon koteles visszaigazolni a megrendelés befogadasat.

(i)  Amennyiben a Szerz6d6 Fél Dohanytermékekre vonatkozd megrendelése Munkanapon 14:00 é6ra elétt
érkezik meg, gy Szerz6dd Fél jelen ASZF rendelkezéseivel 6sszhangban valaszthatja az aznapi C+C
Raktarbdl torténd vasarlas lehetéségét, vagy a kdvetkezé6 Munkanap utani Munkanapra esé Ad Hoc
Kiszallitast, vagy a kovetkezd Kiszallitasi Rend szerinti kiszallitast. Amennyiben a Szerz6dd Fél
Dohanytermékekre vonatkozd megrendelése Munkanapon 14:00 o6ra utan érkezik meg, ugy Szerz6dd
Fél a kovetkezd Munkanap utani Munkanapra esé Ad Hoc Kiszallitast, vagy a kévetkezd Kiszallitasi
Rend szerinti kiszallitast valaszthatja. Az ODBE a Szerz6d6é Fél részére legkésébb a kdvetkezd
Munkanapon koteles visszaigazolni a megrendelés befogadasat.

A megrendelés befogadasanak visszaigazolasat kovetéen az ODBE a megrendelést a termékek

Osszekészitése utdn a megrendelési mennyiségekkel és a kiszallitasi datummal az aldbbi rend szerint

igazolja vissza (a tovabbiakban: Megrendelés Visszaigazolasa):

(i) Amennyiben a Szerz6d6 Fél a Kiszallitasi Rend szerinti megrendelését az adott Munkanap délelétt
12:00 ¢raig leadja, ugy ODBE a megrendelést a leadasanak napjan visszaigazolja.
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(i) Amennyiben a Szerzédd Fél az Ad Hoc Rendelését az adott Munkanap délelétt 12:00 éraig sikeresen
leadja, ugy ODBE a kovetkezé Munkanapra vonatkozd megrendelést annak leadasanak napjan
visszaigazolja, a kdvetkezd Munkanapot kdveté Munkanapra vonatkozé megrendelést mindig a
kiszallitast megel6z6 Munkanapon igazolja vissza.

(i) Amennyiben a Szerz6d§ Fél a C+C Raktarban torténé vasarlasra vonatkozé megrendelését az adott
Munkanap 14:00 oraig sikeresen leadja, ugy ODBE a megrendelést annak leadasanak napjan
visszaigazolja, 14:00 6ra utdn C+C megrendelés nem adhatd le aznapra.

(iv) Amennyiben a Szerz6d6 Fél a Kiszallitasi Rend szerinti, vagy Ad Hoc Rendelését az adott Munkanap
délelétt 12:00 érat kdvetden adja le, igy ODBE a megrendelést a Kiszallitasi Rend szerinti kévetkezd
szallitast vagy az Ad Hoc Kiszallitdst megel6z6 Munkanap végéig igazolja vissza.

A Megrendelés Visszaigazolasa a Fdvtv. 15/B. § (1) bekezdésében foglalt visszaigazolasnak minéstil, amely
alapjan az Egyedi Adasvételi Szerz6dés a megrendelésben szerepld Dohanytermékre Iétrejon, azzal, hogy
amennyiben a visszaigazolas a megrendelt mennyiségnél kisebb mennyiségrél szdl, Ugy az Egyedi
Adasvételi Szerz6dés e mennyiségre jon létre. Az ODBE a Megrendelés Visszaigazolasat a Dohanytermék-
kiskereskedd altal leadott megrendelés alapjan, azonban a Vevéi Keretdsszeg és a készletek
figyelembevételével allitja ki.

A Megrendelés Visszaigazolésa tartalmazza a kiszallitandé Dohanytermék mennyiségét, a kiszallitas idejét
és helyét, valamint az eredetileg megrendelt mennyiségtdl valo esetleges eltérést.

Az ODBE jogosult megtagadni a Megrendelés Visszaigazolasanak kiallitasat és a Dohanytermék
leszallitasat, amennyiben készlethiany miatt a kiszallitds nem teljesithetd. Szerz6dé Fél tudomasul veszi,
hogy az ODBE Raktaraiban az egyes Dohanytermékek készletszintiének fenntartasa és kezelése a
Dohanytermék-nagykereskeddk jogosultsaga és kotelezettsége, az ODBE Dohéanykiskereskedelem-
ellatasra kapott koncesszidja nem terjed ki a beszallitdi készletek rendelkezésre allasanak biztositasara. Az
ODBE a Szerz6d6 Félnek a készlethianybdl eredé kéra tekintetében — ideértve az elmaradt haszonbdl eredd
kart is — a feleldsségét a jogszabalyok altal megengedett legnagyobb mértékben kizarja. A fentiekre
tekintettel a Szerz6dd Fél tudomasul veszi, hogy a készlethidny nem tekintheté az ODBE altali
szerz6désszegésnek.

Az ODBE megtagadhatja a Megrendelés Visszaigazolasanak kiallitasat és a Dohanytermék leszallitasat,
amennyiben a Szerz8dd Félnek az adott kiskereskedelmi egység vonatkozasaban legalabb két nyitott
szamlaja és azokbol egy lejart kovetelése all fenn. llyen esetben a Szerz6dé Fél egyszeri, C+C raktarban
térténd kiszolgalasra jogosult. Amennyiben Szerzédé Fél nem rendezi tartozasat ezt kévetéen sem, gy
ODBE megtagadja a Szerz6dd Félhez tartozd dsszes kiskereskedelmi egység kiszolgalasat minden
értékesitési csatornan keresztil.

Az ODBE megtagadhatja a megrendelés befogadasat, vagy korlatozhatja a Megrendelés nagysagat és a
Dohanytermék leszallitdsat, amennyiben a Szerz6d6 Fél altal mar korabban megrendelt, de még ki nem
fizetett Dohanytermékek vételaranak dsszege az aktualis megrendeléssel egyiitt eléri, vagy meghaladja a
Szerz6d0 Fél részére biztositott Vevsi Keretdsszeget (limitet). Szerz6dd fél a helyzet feloldasara
eszkozdlhet hataridd el6tti szamlakiegyenlitést, illetve modjaban all a C+C-ben vasarlast eszkdzoini.

Az ODBE megtagadhatja a Megrendelés Visszaigazolasanak kiallitasat és a Dohanytermék leszallitasat,
amennyiben a Szerz8dé Fél ellen cséd-, felszamolasi vagy végrehaijtasi eljaras van folyamatban.

Szallitas, atadas-atvétel

Az ODBE a Dohanytermékek kiszallitasat a Szerzédd Fél forgalmanak és logisztikai paramétereinek
figyelembe vételével, az altala kialakitott, a Szallitasi Gyakorisagot figyelembe vevd kiszallitasi rend (a
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tovabbiakban: Kiszallitasi Rend) alapjan Munkanapokon, lehet6ség szerint a Szerz6dé Fél altal
lizemeltetett Dohanybolt nyitvatartasi idejében végzi. Az ODBE a Kiszallitasi Rendet gy alakitja ki, hogy a
Szerz8d6 Fél szerzédésszeri teljesitése esetén a Szerzédd Fél forgalmat figyelembe véve a folyamatos
ellatas, de legalabb két hetente 1 (egy) alkalommal t6rténé Dohanytermék-szallitas megoldott legyen.

Az ODBE a Kiszallitasi Rendet folyamatosan fellilvizsgalia és az igényeknek és korliiményeknek
megfeleléen jogosult azt megvaltoztatni. Az ODBE az aktualis Kiszallitdsi Rendet annak hatalyba Iépése
elétt 5 Munkanappal - e-mail Utjan, vagy az egyéni azonositast kdvetd belépéssel az ODBE elérhetéveé teszi
Szerzéd6 Fél szdméra.

A Kiszéllitasi Rendben meghatarozott kiszallitasi napra az ODBE abban az esetben kételes leszallitani a
megrendelt Dohanyterméket amennyiben a Szerzédé Fél a megrendelését az adott kiszallitasi napot
megeléz6 Munkanap délel6tt 12:00 o6raig leadta és az ODBE az alapjan a Megrendelés Visszaigazolasat
kidllitotta. Amennyiben a Szerz6dé Fél a megrendelést a Kiszallitasi Rendben meghatérozott kiszallitasi
napot megelézé Munkanapon 12:00 6rat kévetden adja le, Ugy az ODBE legkorabban a Kiszallitasi Rend
alapjan meghatarozott, soron kévetkez6 szallitasi napon koteles a visszaigazolt Dohanyterméket leszallitani
és az ODBE jogosult a Megrendelés Visszaigazolasat ennek megfelel6en kiallitani.

A Kiszallitasi Rend keretein bellil torténd kiszallitast az ODBE téritésmentesen végzi.

Az ODBE Dohanyterméket kizarélag a Fdvtv. 13. § (3) bekezdése alapjan megszerzett vamhatosagi
engedélyben szereplé cimre szallit.

A Szerzédé Fél jogosult az ODBE szamara olyan megrendelést adni, ami alapjan az ODBE a Kiszallitasi
Rendben foglalt napoktdl eltéré Munkanapon vallalja a megrendelt Dohanyterméket leszallitani a Szerzédé
Fél részére (a tovabbiakban: Ad Hoc Rendelés). Ad Hoc Rendelés esetén az abban megadott kiszallitasi
napra az ODBE abban az esetben vallalja leszallitani a megrendelt Dohanyterméket, amennyiben Szerz6dé
Fél az Ad Hoc Rendelést a megadott kiszallitasi napot megeléz6 Munkanap délel6tt 12:00 6réig leadta és
az ODBE a Megrendelés fogadasat visszaigazolta. Amennyiben Szerz6dd Fél az Ad Hoc Rendelést az
abban megadott kiszallitasi napot megel6z6 Munkanap délelétt 12:00 drat kdvetden adja le, tgy ODBE
legkorabban az Ad Hoc Rendelésben megadott kiszallitasi napot kovetd elsé Munkanapon koteles a
visszaigazolt Dohanyterméket leszallitani és ODBE jogosult a Megrendelés Visszaigazolasat ennek
megfeleléen kiallitani.

Ad Hoc Rendelés esetén a Szerz6dd Fél a felmerild tobbletkdltségekért a Dohanytermék vételaran felll
alkalmanként 10.000,- Ft + Afa dijazast koteles fizetni az ODBE részére az ODBE 3 napos fizetési
hataridével Kkiallitott szamlaja ellenében, azzal, hogy a Szerzédé Fél minden naptéri hénapban
Dohényboltonként egy Ad Hoc Rendelésre téritésmentesen jogosult, amely kihasznalas hidnyaban nem
vihetd at a kdvetkez6 honapra. Az Ad Hoc Kiszallitas minimum mennyisége 100.000,- Ft értéki rendelés.
Az ODBE fenntartja a jogot arra, hogy a napi Ad Hoc Kiszallitasok szamat korlatozza.

Az ODBE a Megrendelés Visszaigazolasanak kiadasat kovetéen a visszaigazolt Dohanytermékeket
osszekésziti, és legkésdbb a visszaigazolasban megjelélt idépontig a Szerz6dé Fél részére a Megrendelés
Visszaigazolasaban szerepl6 cimre kiszallitja.

Az ODBE a Dohanytermékeket a jogszabalyi el6irasoknak, illetve a Dohanytermékek belfdldi értékesitési
szokasainak megfelelé minéségben, az |. rész 6.10 pontjanak megfeleléen csomagolva szallitia a Szerz6dé
Fél részére. A csomagolasnak alkalmasnak kell lennie a Dohanytermék szallitasi cimre torténd biztonségos
szallitasara és épségének, minéségének a szallitas idétartama alatti megdvasara.

A Szerz6d6 Fél koteles a Megrendelés Visszaigazolasaban szereplé mennyiségl leszallitott
Dohényterméket az abban meghatdrozott napon &tvenni. Amennyiben a leszallitott Dohanyterméket
Szerz6d6 Fél nem veszi at, ugy a megrendelés torlésre keril, és a termékeket az ODBE visszaszallitjia a
Raktaraba.
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A megrendelések teljesitése érdekében a Szerz6dd Fél koteles az ODBE alkalmazottai vagy az ODBE altal
a Fdvtv. 15/B. § (6) bekezdése alapjan jogszeriien igénybe vett kozrem(ikodé szamara szabad bejarast
biztositani a Dohanyboltba, illetve annak a Dohanytermékek atadas-atvételére, raktarozasara szolgald
helyiségébe.

A Dohanytermék Szerz6dd Fél részére torténé atadasaval egyidejlileg a Szallitdlevél alairasaval a Szerz6d6
Fél vagy a Szallitélevél alairasara, vagy a Dohanytermék atvételére jogosult képviselbje tanusitja a
Szallitolevélen feltlintetett Dohanytermékek atvételét. Az ODBE nevében eljard személy nem koteles
vizsgalni annak tényét, hogy a Szerz6d6 Fél altal izemeltett Dohanyboltban tartdzkodo eladd, vagy atvételre
kijelolt mas személy jogosult-e a Dohanytermék atvételére vagy a Szallitblevél alairasara, kivéve, ha okkal
feltételezhetd, hogy az eladd, vagy az atvételre kijelolt mas személy arra nem jogosult (vélelmezett, illetve
latszaton alapul6 képviselet).

A Dohanytermék atvételével a Szerz8dd Fél jogosulttd valik annak birtokba vételére és a Fogyasztdk
részére torténd tovabbértékesitésére. A Dohanytermék tekintetében fennalld karveszély a
Dohanyterméknek a Szerz8d6 Fél részére torténd atadasaval szall &t a Szerz6d6 Félre. A Dohanytermék
atvétele nem tételes vizsgalattal torténik. Amennyiben a lezart szallité l[adak megnyitasaval a Szerz6dd Fél
eltérést tapasztal a Szallitolevélen szerepld mennyiséghez képest, akkor a jelen ASZF IlI. rész 5. pontja az
iranyado.

A Dohanytermékek szallitasa az ODBE tulajdonat képezd szallitéladakban torténik. A Szerz6d6 Fél koteles
a szallitbladakat a kdvetkez6 szallitaskor hianytalanul és épségben visszaszolgaltatni, a Szerz6dd Fél ezen
kételezettsége megszegésével okozott valamennyi karért feleldsséggel tartozik. A Szerz6dd Fél elfogadja,
hogy a kiszallitasi szallitoladakban keletkezett olyan karokért, amelyek miatt a ladak Ujra nem
felnasznélhatoak, valamint az azokban keletkezett hianyért ladanként 10.000 forint kartéritést fizet.
Mindezek mellett kdteles a ladakat egymasba helyezve, el6készitve atadni az ellatasi képvisel6 részére.

C+C Raktar

Az ODBE vallalja, hogy Raktérai terliletén C+C Raktérat Gizemeltet, ahol a Szerz6dd Fél a Dohanytermékek
ellenértékének készpénzben vagy bankkartyaval torténd egyidejli megfizetése mellett Dohanytermék
vasarlasara jogosult az ODBE altal meghatarozott, az ODBE weboldalan, vagy mas, valamennyi
Dohanytermék-kiskereskedd altal elérheté modon kozzétett nyitvatartasi idGben.

Az ODBE lehet6séget biztosit a Szerz6dd Fél szamara, hogy amennyiben a Szerz6dd Fél a Dohanytermék
C+C raktarban torténd megvasarlasara vonatkozé megrendelését adott nap 6:00 6ra és 14:00 éra kdzott
sikeresen leadja (és az visszaigazolasra keril), Ugy a Szerz6d6 Fél az adott Dohanyterméket a
Megrendelés Visszaigazolasat kdvetéen az adott napon a C+C Raktarban megvasarolhatja. Az ily médon
Osszekészitett Dohanyterméket az ODBE kizardlag az dsszekészités napjan tartja fenn a Szerz6dd Fél
szamara. Amennyiben a Szerz6d6 fél a C+C Raktarban az elézetes megrendelés alapjan dsszekészitett
arut a visszaigazolason szerepld napon nem veszi at, ugy a megrendelés torlédik, tovabba Szerz6d6 Fél
10.000 forint kotbér fizetésére koteles, mely a visszaigazolason szereplé napot kovetd 5 (6t) napon belll,
kiilon felszdlitas nélkiil fizetendé. Az ODBE a C+C Raktarakat id6beosztasos rendszerben miikodteti.
Amennyiben az adott C+C Raktarban a kijelolt napi id6beosztas alapjan mar nem tud terminust biztositani,
gy a tovabbi megrendelések leadasat korlatozza.

A C+C Raktarban vasarlasra jogosult az ODBE altal kiadott C+C kartya tulajdonosa, ennek hianyaban a
koncesszié gyakorldja (személyes okiratok, NAV engedély, cég esetében alairasi cimpéldany
bemutatasaval) vagy a koncesszio gyakorldja altal cégszerlien meghatalmazott személy.

A C+C Raktarakban térténd vasarlas esetén a Dohanytermékek atadas-atvétele tételesen torténik, melynek

megtorténtét a Szerz6dd Fél a szallitdlevél alairasaval igazolja. Az atadas-atvételt kovetden Szerzdé fél
az atvett Dohanytermékek mennyiségi hibajara nem hivatkozhat.
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3.5

A C+C Raktarban vasarolt termékek elszallitasarol a Szerz6dd Fél sajat koltségére gondoskodik.

4, Adasvételi szerz6dés, vételar

4.1

4.2

43

4.4

4.5

4.6

Az ODBE és a Szerz6dd Fél kozott az Egyedi Adasvételi Szerz6dés a Megrendelés Visszaigazolasaval,
C+C Raktar esetében a Dohanytermék atadasaval és a vételar kiegyenlitésével jon létre. Az Egyedi
Adasvételi Szerzédés alapjan a Dohanytermék tulajdonjoga a Dohanytermék atadasaval a Szerz6dd Félre
szall.

Amennyiben a Dohanytermék kiszallitassal jut el a Szerzédé Félhez, Ugy az ODBE a Dohanytermékek
atvételét kovetd két Munkanapon beliil az adé- és szamviteli, valamint a jovedéki szabalyoknak megfeleld
szamlat allit ki. Amennyiben a vasarlas a C+C Raktarban torténik, ugy a szamla kiallitasa azonnali. A szamla
kiallitasanak madja mindkét esetben elektronikus szamla, ami az altalanos forgalmi adérél sz6l6 2007. évi
CXXVII. térvény 175. § (2) bekezdés alapjan szabalyozott PKI tipusu elektronikus szamla, ami tartalmaz
egy szamlaképet PDF formatumban, valamint a NAV altal el8irt XML strukturat, ami a PDF file-ba van
beagyazva. A hivatkozott elektronikus szamlat a hivatkozott formatumban az ODBE egy tarhelyre
hivatkozasként a Szerzéd6 Fél altal regisztralt e-mail cimre kildétt Gzenetben juttatja el a Szerzédé Fél
szamara. Az elektronikus szamla a kdnnyebb kezelhet6ség miatt letdlthetd és ki is nyomtathato.

Az adott elektronikus szamlat a Szerz6dé Félnek 8 (nyolc) éven keresztill a sajat elektronikus szémla
kezelési szabalyzatanak megfelelé modon file forméjaban tarolnia kell. Ezt a tarolast az ODBE a Szerz8d6
Fél kérésére dijmentesen atvallalja oly mddon, hogy erre jogosult archivalasi szolgaltatdval (Szamlakdzpont
Zrt, 7623 Pécs Nagyvarad u. 15. Cégjegyzékszam: 02-10-060384) taroltatja az elektronikus szamlat
Szerzéd6 Fél javara, és amirdl a Szerz6d6 Fél a regisztracio soran nyilatkozik. llyen esetben a Szerz6dé
Fél kételes az elektronikus szamla kezelési szabalyzatat is ennek megfeleléen kialakitani a 2003 XCII tv
(Art.) 16. § (3) bek. g) pontja alapjan.

A Szerz6dd Fél tudomasul veszi, hogy a leadott megrendelésben a rendelés varhatd kalkulalt dsszege a
Megrendelés Visszaigazolasaban feltintetett végleges megrendelési dsszértéktdl eltérhet.

A Szerz6dd Fél az Ad Hoc Rendelés kivételével a kiszallitott Dohanytermék atvételét kdvetd 15 (tizendt)
napon belll kételes a Dohanytermék ellenértékét az ODBE OTP Bank Nyrt.-nél vezetett 11735005-
20578819 szamu bankszamlajara megfizetni. A szdmlazas a kiszallitast kbvetd napon torténik 14 napos
fizetési hataridével, feltétele az atvétel igazolasa. A Szerz6dd Fél az Ad Hoc Rendelés alapjan kiszallitott
Dohanytermék ellenértékét annak atvételét kovetd 4 (négy) napon belil ugyancsak az ODBE 11735005-
20578819 bankszamlajara koteles megfizetni. Ad Hoc kiszallitas esetén a szamlazas a kiszallitast kbvetd
napon torténik 3 napos fizetési hataridével. C+C Raktarban térténd vasarlas esetén a Szerzédd Fél a
vételarat a Dohanytermék atvételével egyidejlleg készpénzben vagy bankkartyaval koteles azonnal
megfizetni, ott a szamlazas azonnal megtorténik.

Az ODBE a Szerz0dd Fél részére a kiskereskedelmi arrés mértékét az alabbiaknak megfeleléen, savosan
hatarozza meg, gy, hogy a savok (amelyek egylittesen tartalmazzak a cigaretta és az egyéb
Dohanytermékek értékét) alapjan nyuijtott kiskereskedelmi arrés mértékét az ODBE kizarélag a Szerz6dé
Félnek az adott naptari évben értékesitett Dohanytermékek kiskereskedelmi aron szamitott értékétél teszi
- forditottan aranyos maédon - fliggévé akként, hogy az ODBE minden év januér 1. napjatdl a kévetkez6
kiiszob eléréséig a Szerz6dd Félnek az Fdvtv. altal megengedett legmagasabb kiskereskedelmi arrést
biztositja. A vételar a kiskereskedelmi (fogyasztdi) ar és a biztositott kiskereskedelmi arrés kilonbdzete.

Az ODBE és a Szerz6dd Fél kdzott dohanytermék- ODBE altal biztositott
forgalom kiskereskedelmi eladasi aron szamitott értéke (millié Ft) kiskereskedelmi arrés
Forgalom < 60 Cigaretta 11,5%

Egyéb Dohanytermék 13,0%
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4.7

4.8

4.9

410

5.

5.1

5.2

5.3

Cigaretta 11,0%
Egyéb Dohanytermék 12,0%
Cigaretta 10,5%
Egyéb Dohanytermék 11,0%
Cigaretta 10,0%
Egyéb Dohanytermék 10,0%

60 < Forgalom < 90

90 < Forgalom < 120

120 < Forgalom

Az ODBE rogziti, hogy az éltala a Szerz6d6 Félnek adott naptéri évben értékesitett Dohanytermékek
kiskereskedelmi aron szamitott Gsszesitett értékének szdmitadsat minden év januér 1. napjan Ujrakezdi, és
a kiskereskedelmi arrés aktudlis mértékérdl a Szerz6d6é Felet az ODBE az éltala kiallitott szamlakon
tajékoztatja.

A vételar késedelmes fizetése esetén a Szerz6d6é Fél a késedelem idészakara a mindenkori jegybanki
alapkamat kétszeresének megfeleld késedelmi kamatot kbteles az ODBE szamara megfizetni valamint ezen
kivil viseli a Il. rész 4.9 pontban meghatarozott egyéb, a késedelem mértékétdl fliggd egyéb behajtasi
kéltségeket is.

Az ODBE a Szerz6dd Fél 30 (harminc) napon tuli fizetési késedelme esetén jogosult a Coface Hungary
Credit Management Services Kft-t (a tovabbiakban: Kdveteléskezeld) a kovetelés kezelésével megbizni,
melynek koltségeit Szerz6d6 Fél koteles az ODBE részére megfizetni. A fentieken tul és a felmeriilt
késedelmi kamatokon és a kdveteléskezelés koltségein fellll - ideértve kildndsen, de nem kizarolagosan a
kovetelésbehajtas, lakcimtudakozvany dijat is — a Szerzéd6 Fél koteles az ODBE részére a kdvetelés
350.000 forintot meg nem halad6 6sszegéig annak 10%-at, az azt meghalado része utan pedig annak 6%-
at kotbér jogcimén megfizetni. Szerzédé Fél fizetési késedelme esetén ODBE jogosult a kdveteléskezelés
céljabol a kovetelés kezeléséhez sziikséges Uzleti és személyes adatokat a Kdveteléskezel( részére atadni.
A Kéveteléskezelb jogosult ezen dsszegeket a behajtasi eljaras soran az ODBE kiilon beleegyezése nélkil
a Szerz6dd Féltdl kovetelni. A Szerzédd Fél tudomasul veszi, hogy amig a kévetelések teljes 6sszegét,
beleértve a behajtas koltségeit nem rendezi, addig nem jogosult tjabb megrendelést leadni az ODBE felé,
illetve az ODBE nem koteles tovabbi megrendeléseket visszaigazolni és teljesiteni.

Az ODBE a Szerz6d§ Fél 180 (szaznyolcvan) napon tlli késedelme esetén jogosult a kovetelését
értékesiteni, amelyhez a Szerz6dé Fél az ASZF elfogadasaval kifejezetten hozzajarul. A kovetelések
értékesitése esetén a Szerz6dé Fél akkor valik ismételten jogosultta megrendelések leadasara az ODBE
felé, illetve az ODBE kotelessé a megrendelések visszaigazolasara és teljesitésére a Szerz6dd Fél
tekintetében, amennyiben az ODBE Szerz6dd Féllel szembeni teljes kovetelése (ideértve a behajtasi
koltségeket is) rendezésre kerill, illetve megtérdl.

Hibas Dohanytermékek

Amennyiben a Dohanytermék atadas-atvétele soran a Felek észlelik, hogy a Szallitdlevélen, vagy a
Megrendelés Visszaigazolasaban szerepld és a ténylegesen leszallitott Dohanytermék mennyisége nem
egyezik meg egymassal, ugy ennek tényét a Szallitblevélen rogzitik.

A Dohanytermékek kiszallitasa az ODBE altal erre rendszeresitett szallitoladakban torténik, amelyeket az
ODBE plombaval kételes ellatni. Az atadas-atvétel alkalmaval a Felek kotelesek a plomba meglétérdl és
sértetlenségérdl meggy6z6dni. Amennyiben a szallitbladan a plomba nem talalhato vagy sériilt, igy ennek
tényét a Felek a Szallitdlevélen kotelesek rogziteni. Plomba nélkili vagy sérlt plombaval ellatott
szallitdladaban szallitott Dohanytermék atvételénél a Szerz6d6 Fél tételes aruatvételre jogosult.

Az ODBE a szallitott Dohanyterméket megfeleld, sértetlen csomagolasban kételes a Szerz6dd Fél részére
atadni. Amennyiben a szallitott Dohanytermék atadasakor a csomagolas lathatéan sériilt, tgy az ODBE és
a Szerz8d6 Fél képviseli kotelesek jegyzékdnyvet felvenni, amelyben rogzitik a sérlilés tényét és a sérilés
jellegét. Amennyiben a Dohanytermék csomagolasanak sériilése a Dohanytermék mindségét veszélyezteti,
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vagy azt egyébként a tovabbértékesitésre alkalmatlanna teszi, gy a Szerz6dd Fél jogosult annak atvételét
megtagadni.

9.4 Amennyiben Szerz6d6 Fél a hibas teljesitést — ideértve a mindségi és mennyiségi hibat is — az atadas-
atvételkor észleli, a fent megjeldlt kotelezettségein tul koteles a hibas teljesitést haladéktalanul, de
legkésGbb a Dohanytermék leszallitasatol szamitott 1 (egy) Munkanapon belil az ODBE altal Uzemeltetett
Ugyfélszolgalaton jelezni.

9.5  Amennyiben a Szerzéd6 Fél a hibas teljesitést csak a szallitladak atvételét kdvetden, a mennyiségi és
minbségi ellendrzés soran ismeri fel, ugy a Szerz6dé Fél a hiba észlelését kdvetden haladéktalanul, de
legkésBbb a szallitblevél leigazolasat (termék atvételét) kdvetd 1 (egy) Munkanapon belil kételes jelezni ezt
Dohanytermékek elkilonitésérdl, tovabba kételes gondoskodni arrdl, hogy az altala felismerten hibas
Dohénytermékek a Fogyasztok szdmara ne kerlljenek értékesitésre.

5.6 Az ODBE a ll. rész 5.4 és 5.5 pontja alapjan beérkezett hibas teljesitésrol sz0l6, a Szerz6d6 Fél altal tett
jelzést koteles kivizsgalni a jelzéstél szamitott 2 (két) Munkanapon belll. Mennyiségi hiba esetén
amennyiben az ODBE vizsgalata hitelt érdemiéen igazolja, hogy a leszallitott Dohanytermék mar a
szallitoladak atadas-atvételekor hianyos volt, Ggy az ODBE a hianyos mennyiségrél helyesbité
szallitdlevelet allit ki. A Szerzéd6 Felet az ODBE a vizsgalat eredményérdl értesiti. Amennyiben a vizsgalat
eredményeként az ODBE felel6ssége megallapithatd, ugy az ODBE kételes azt a hianyt vagy eltérést a
kovetkezé szallitassal egyidében téritésmentesen pétolni.

9.7 MinGségi kifogas esetén, amennyiben a minéségi hiba igazolhatéan az atadas-atvételt megel6z6en
keletkezett, Ugy az ODBE kételes a mindségi hibas terméket sajat koltségén elszallitani és azt a kovetkezé
szallitassal egyidében téritésmentesen pétolni. Az eljaras egyebekben megegyezik a Il. rész 5.6 pontjaban
leirtakkal.

6. Visszaru

6.1  Amennyiben a Dohanytermék-nagykereskedével kotétt megéllapodas alapjan az ODBE a visszahivasban
kozrem(ikodik, ugy Dohanyterméknek az adott Dohanytermék-nagykeresked6 altal tortént visszahivasa
esetén a Szerz6dd Fél koteles az altala még nem értékesitett valamennyi visszahivott Dohanyterméket
annak ODBE-t6l tortént vasarlaskori aran az ODBE részére visszaadni. A visszahivott Dohanyterméket a
Szerz6d6 Féltél az ODBE szallitja el, miutan a Szerz6dd Fél a megrendelési feliileten feltlintette, hogy
mennyi érintett termék van a birtokaban. Az elszallitas kdltsége az ODBE-t terheli.

6.2 Az ODBE az elszallitott Dohanytermékekrdl jovaird szamlat allit ki a Szerz6do Fél felé, 14 (tizennégy) napos
fizetési hataridével.

6.3 A Szerz6d6 Fél a Dohanytermék visszahivasa esetén az ODBE, vagy a visszahivast kezdeményez6
Dohanytermék-nagykereskedd jelzését kovetben visszahivott Dohanyterméket nem értékesithet. A
visszahivas ellenére torténé értékesitésbdl eredd valamennyi karért Szerz6d6 Fél felel.

6.4 Az ODBE a Dohanytermék-nagykereskeddkkel torténd egyeztetésen alapuld egyedi dontése alapjan
jogosult az altala értékesitett Dohanytermékeket visszavasarolni a Szerz6d6 Féltél abban az esetben, ha a
Szerz6d6 Fél Dohanytermék-kiskereskedelmi Tevékenység végzéséhez sziikséges jogosultsaga barmilyen
okbdl kifolyblag megszlinik vagy Dohanytermék-kiskereskedelmi Tevékenysége barmilyen ok folytan
ellehetetlentl. Az ODBE megerdsitd Dohanytermék nagykereskeddi dontés esetén meghatarozza azokat a
Dohanytermékeket, amelyeket visszavesz a Szerz6d0 Féltdl, a Szerz6d6 Fél koteles ezen
Dohanytermékeket egy elézetesen egyeztetett iddpontban leadni az ODBE é&ltal meghatarozott Raktar C+C
Raktarként meghatarozott részében.

lll. AZEGYEB TERMEKEK ERTEKESITESERE VONATKOZO KULONOS RENDELKEZESEK
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1.

1.1

1.2

2.1

3.1

41

5.1

5.2

5.3

5.4

Az ASZF 1., II. és IV. részének alkalmazhatésaga

Az Egyéb Termékek tekintetében — amennyiben jelen Ill. rész eltéréen nem rendelkezik —az I., és IV. rész
rendelkezéseit is megfeleléen alkalmazni kell. Amennyiben az I. és a IV. rész igy alkalmazandd
rendelkezése Dohanyterméket emlit, azon megfeleléen az Egyéb Terméket is érteni kell.
Az Egyéb Termékek vonatkozasaban a Il. rész rendelkezései annyiban alkalmazhatdk, amennyiben a jelen
IIl. rész rendelkezései azt kifejezetten eldirjak.

Rendelés
Az ODBE Egyéb Termékekre vonatkozé rendelési eljarasa megegyezik az ASZF Dohanytermékekre
vonatkozé, Il. rész 1. pontja szerinti eljarasaval.

Szallitas, atadas-atvétel

Az Egyéb Termékek szallitisara, atadas-atvételére vonatkozd eljaras megegyezik az ASZF
Dohanytermékekre vonatkozo, Il. rész 2. pontja szerinti eljarasaval.

C+C Raktar
Az Egyéb Termékek C+C Raktarbdl torténé vasarlasara vonatkozd eljaras megegyezik az ASZF
Dohanytermékekre vonatkozo, Il. rész 3. pontja szerinti eljarasaval.

Adasvételi szerzddés, vételar

Az ODBE és a Szerz6d6 Fél kozott az Egyedi Adasvételi Szerz6dés a Megrendelés Visszaigazolasaval,
C+C Raktér esetében az Egyéb termékek atadasaval és a vételar kiegyenlitésével jon létre. Az Egyedi
Adasvételi Szerz6dés alapjan az Egyéb termék tulajdonjoga a Dohanytermék atadasaval a Szerzédé Félre
szall.

Az ODBE az Egyéb Termékeket ugyanazzal a szamlazasi mechanizmussal és ugyanazzal a fizetési
hatérid6vel értékesiti, mint a Dohanytermékeket, és az ellenértéket is a Dohanytermékek esetében
alkalmazott bankszamlara kéri utalni. Ennek megfeleléen az ASZF II. rész 4.2.-4.5. pontjai megfeleléen
iranyadok az Egyéb Termékek esetében is. Az ODBE egy vasérlasi tranzakciordl egy szamlat allit ki,
fuggetlendl attél, hogy Dohanytermék vagy Egyéb Termék vagy pedig mindkettd szerepel-e az adott
Megrendelés Visszaigazolason.

Egyéb Termékek esetében nincs garantalt rrés, azok kereskedelmi atvételi/atadasi ara jogszabalyban nem
szabalyozott. Az értékesités létrejotte az ODBE és a Szerz6d6 Fél iizleti érdekén alapul, ezért az ASZF |I.
rész 4.6-4.7 nem alkalmazando. Az Egyéb Termékek Szerz8dd Féllel szemben iranyado vételarat az ODBE
az Egyéb Termékek szallitojaval egyezteti és a rendelési felilleten arlista formajaban tiinteti fel. Arvaltozas
esetén a megrendelés beérkezésekor iranyadd ar alkalmazandé. Az arlistaban szereplé arak netto
Osszegek, amelyek az afat nem tartalmazzak.

A vételar késedelmes fizetése esetén a Szerz6d6é Fél a késedelem idészakara a mindenkori jegybanki
alapkamat kétszeresének megfeleld késedelmi kamatot koteles az ODBE sz&méra megfizetni, valamint
ezen kivil viseli a lll. rész 5.5. pontjdban meghatarozott, a késedelem mértékétél fliggd egyéb behajtasi
koltségeket is.
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9.5

5.6

6.

6.1

Iv.

1.

1.1

1.2

1.3

1.4

2,

2.1

Az ODBE a Szerzéd6 Fél 30 (harminc) napon tuli késedelme esetén jogosult a Kdveteléskezel6t a kdvetelés
kezelésével megbizni, amelynek koltségeit Szerz6dd Fél koteles az ODBE részére megfizetni. Szerz6dd
Fél koteles a felmerllt késedelmi kamatokon és a kdveteléskezelés kdltségein felil — ideértve kiléndsen,
de nem kizarélagosan a kovetelésbehajtas, lakcimtudakozvany dijat is — a kovetelés 6%-anak vagy
minimum negyven eurénak a Magyar Nemzeti Bank késedelmi kamatfizetési kotelezettség kezd6napjan
érvényes hivatalos deviza-kzéparfolyama alapjan meghatarozott forintésszeget megfizetni ODBE részére.
Szerz6dé Fél fizetési késedelme esetén ODBE jogosult a koveteléskezelés céljabdl a kovetelés
kezeléséhez szikséges Uzleti és személyes adatokat a Koveteléskezeld részére atadni. A Koveteléskezeld
jogosult ezen dsszegeket a behajtasi eljaras soran az ODBE kiilon beleegyezése nélkil a Szerz6d6 Féltél
kévetelni.

Az ODBE a SzerzG6do Fel 180 (szaznyolcvan) napon tuli késedelmi eseten jogosult a kovetelését
értékesiteni, amelyhez a Szerzédé Fél az ASZF elfogadasaval kifejezetten hozzajarul.

Hibas Egyéb Termékek
Egyéb Termékek esetében a Il. rész 5. pontjaban foglaltak megfeleléen iranyaddak, azzal, hogy a Szerz6dé
Fél az Egyéb Termékekkel kapcsolatos esetleges szavatossagi igényeit, minségi kifogasait kozvetlenil a
hibas Egyéb Termék gyartéjaval, magyarorszagi forgalmazéjaval szemben kételes érvényesiteni, amelyhez
az ODBE a sziikséges tamogatast megadja.

KOZOS RENDELKEZESEK

Szerzédés felmondasa, moédositasa, megsziinése

A Szerz6d6 Fél az ODBE-hez intézett indoklas nélkiili nyilatkozattal (rendes felmondas) kezdeményezheti
a Szerz6dés megsziintetését. A felmondasi idé tartama a felmondas kozlésétdl szamitott 30 nap. A
felmondasi id0 leteltéig a Felek kotelezettségei valtozatlanul fennallnak.

A felmondast az ODBE-hez irasban intézett, igazolt médon kézbesitett papir alapu okirat formajaban kell
k6zolni, amelyet az adott koncesszidra vonatkozdéan mind a koncesszid jogosultjanak, mind pedig a
koncesszidt gyakorlonak meg kell erésitenie.

Az ODBE az ASZF egyoldali modositasara barmikor jogosult. Az ASZF médositasa esetén az ODBE
biztositja, hogy a Szerz6dd Fél az ASZF médosult rendelkezéseit megfeleld idében, de legalabb a
modosulas hatalybalépését megel6zéen 45 nappal megismerhesse, és a IV. rész 1.2. pontjaban foglaltak
szerinti alakisag mellett nyilatkozhasson arrol, ha nem kivanja fenntartani a Szerz6dést. Amennyiben a
Szerz6dé Fél a modositast nem fogadja el, Ugy a modositott ASZF hatalybalépését megelézo 15.
(tizenétddik) napig jogosult a Szerzédés felmondasara a modositas hatalybalépésének napjaval. Az ASZF
mddositasara vonatkozo jelen pontban meghatérozott hataridé, illetve a Szerzédd Felet megilletd
felmondasi jog nem érvényesiil abban az esetben, ha az ASZF médositas targya jogszabalyi valtozasok
atvezetése az ASZF-en.

A Szerz6dés megsziinése esetén ODBE koteles a Szerz6dés megszlinését megelézéen a Szerz6dd Fél
altal megrendelt és az altala kiallitott Megrendelés Visszaigazolasaban szerepld mennyisegl
Dohanyterméket és Egyéb Terméket a Szerzéd6 Fél részére az ASZF rendelkezései szerint kiszallitani és
atadni, Szerz6dd Fél pedig koteles azt atvenni és annak ellenértékét az ASZF-ben foglaltak szerint
megfizetni.

Vis Maior, felelésség

Vis Maior bekovetkezte esetén a Vis Maior-ra hivatkozo Fél koteles a masik Felet a Vis Maior-rél a lehet6
legrovidebb id6n belll irasban értesiteni. Az irdsos értesitésnek tartalmaznia kell az esemény vagy
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korliimény jellemzéit és annak a Szerzédés teljesitésére gyakorolt hatasat, valamint — amennyiben ismert
- a teljesités mulasztasanak varhaté idétartamat. A Felek egyike sem menthetd fel a Szerz6dés szerinti
kételezettségei teljesitésének elmulasztasa vagy késedelmes teljesitése alél mindaddig, ameddig a fenti
értesitését a masik Félnek el nem juttatta. Amennyiben a Vis Maior-ra hivatkozé Fél eleget tett az e pont
szerinti értesitési kotelezettségének, a Vis Maior bekovetkezése a Vis Maior kdvetkeztében nem teljesitett
szerzBdéses kotelezettségek tekintetében a Vis Maior-ra hivatkozd Fél felelésségét kizarja.

A Vis Maior altal érintett Fél koteles minden ésszerii eréfeszitést megtenni annak érdekében, hogy a
lehet6ségekhez képest elharitsa, megsziintesse, elkeriilie vagy mérsékelie a Vis Maior hatasait és
kévetkezményeit. A Felek fokozottan kételesek egytttmiikodni a Vis Maior hatésainak megsziintetésében,
szlkség esetén ésszer(i alternativak kidolgozasaban.

A Vis Maior-ra hivatkozd Fél haladéktalanul kdteles a masik Felet értesiteni a Vis Maior megsziinésérél,
illetve a Vis Maior azon hatasainak megsziinésérél, amelyek a Vis Maior-ra hivatkozo Felet a Szerz6désben
foglalt kdtelezettségeinek a teljesitésében korlatoztak vagy akadalyoztak.

Amennyiben a Szerz6dés masképpen nem rendelkezik, Felek a jogszabalyok altal lehet6vé tett legteljesebb
mértékben kizarjdk az ODBE kartéritési felelésségét azon karokért, amelyek nem a Szerz6dd Fél
vagyonaban bekdvetkezett értékcsokkenésként jelentkeznek (igy kiléndsen az elmaradt haszonért).

A Felek az el6zetes szerz6désszegés (Ptk. 6:151. §) alkalmazasat a Szerzédés tekintetében kizarjak.

Titoktartas

A Felek kozott a Szerzédés megkotésével, teljesitésével, mddositasaval illetve megsziinésével
Osszefiiggésben atadott vagy ismertté valt, a Szerzédéssel kapcsolatos valamennyi olyan informacio
(ideértve a szobeli kozlés utjan megismert informéaciokat is), amely alkalmas arra, hogy illetéktelen kézben
versenyhatranyt okozzon az adott Félnek vagy harmadik személy altala versenyelényre tegyen szert, az
adathordoz6tdl és a megjelenési forméatél fliggetlenil Bizalmas Informécionak mindstil.

A Felek kotelesek:

(i) aBizalmas Informéaciét szigortian bizalmasan, a legnagyobb kériiltekintéssel és figyelemmel kezelni;

(ii) Bizalmas Informéciot csak és kizarélag a Szerzédés teljesitésével kapcsolatban felhasznalni;

(iii) Bizalmas Informaciokat csak azon sajat alkalmazottaik, tanacsaddik és egyéb kdzrem(ikoddik szamara
elérhetévé tenni, akik szdmara ezen informaciék és dokumentumok a Szerzédés teljesitésével
kapcsolatban vagy egyébként a Szerzédéssel 6sszefliggésben szlikségesek, és mely alkalmazottak
ezen informaciokra vonatkozolag titoktartasi kotelezettséget vallaltak;

(iv) kuldnds figyelmet forditani arra, hogy a Bizalmas Informacié sem kézvetleniil, sem kdzvetve — fent
nevesitetteken kivil — harmadik, illetve jogosulatlan fél szdméra ne valjanak hozzaférhet6ve.

Fenti titoktartasi kételezettség nem vonatkozik azon informacidkra, melyeket az érintett Fél maga hozott,
vagy hoz nyilvanossagra, illetve azon informéaciokra, amelyek a kdzérdekd, nyilvanos informacidk
kategorigjaba tartoznak, tovabba azon Osszesitett adatokra, amelyek egyedi beazonositdsra nem
alkalmasak, illetve olyan Bizalmas Informaciéra, melynek tovabbitaséara az érintett Fél a Szerzédésben,
vagy egyéb mas moédon irasban hozzajarult.

A jelen pontban meghatarozott titoktartasi kotelezettség a Felek kdzotti Szerz6dés megsziinését kovetden
is id8beli korlatozas nélkil fennmarad

Egyiittm(ikodés

A Felek kotelesek a Szerzddés teliesitése soran jdhiszemiien, az elvarhatdé gondossaggal, az izleti
tisztesség kdvetelményeinek megfeleléen eljami. A Felek kételesek egymast tajékoztatni minden olyan
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tudomasukra jutott tényrdl, korliményrél, informaciordl, amely a szerzédéses jogok és kotelezettségek
gyakorlasara, illetve teljesitésére kihatassal van vagy lehet.

A Szerz6dd Felek kotelesek egymast haladéktalanul értesiteni, amennyiben ellenik cs6d- vagy
felszamolasi eljaras indult.

Az ODBE kételes legjobb szakmai tudasa szerint a Szerz6d6é Fél valamennyi, a megrendelés vagy az
Egyedi Adasvételi Szerz6dés teljesitésével kapcsolatos kérdésére, informacidkérésére valaszolni és
koteles a Szerz8dd Féllel egylttmiikddni.

A Szerz6d6 Fél koteles minden, a Dohanytermékekre vagy azokkal dsszefiiggésben kapott Fogyasztéi
panaszt vagy a Dohanytermék valamely Iényeges tulajdonsagara vonatkozd, panasznak nem mindsulé
Fogyasztéi tajékoztatast vagy informéaciokérést — fliggetlenil annak az ODBE-re vagy az érintett
Dohanytermék-nagykereskedére nézve pozitiv vagy negativ értéktartalméatol — az ilyen téjékoztatast vagy
informacidkérést alatdmaszto bizonyitékkal és egyéb adatokkal egylitt az ODBE részére haladéktalanul
tovabbitani. A Szerz6dd Fél betartja az ODBE altal ezzel kapcsolatban adott ésszer(i utasitasokat, és
amennyiben az ODBE foglalkozni kivan az adott panasszal vagy egyéb uggyel, gy ehhez minden
segitséget megad részére.

Az ODBE vallalja, hogy minden, a Dohanytermékekre vagy azokkal dsszefiiggésben kapott — a Szerz6dd
Fél altal tovabbitott — fogyasztdi panaszt vagy a Dohanytermék valamely lényeges tulajdonsagara
vonatkozd, panasznak nem minéstilé Fogyasztdi tajékoztatast vagy informéaciokérést, — fiiggetlentl annak
az érintett Dohanytermék-nagykeresked6re nézve pozitiv vagy negativ értéktartalmatél — az ilyen
tajékoztatast vagy informaciokérést alatdmasztd bizonyitékkal és egyéb adatokkal egyltt az érintett
Dohanytermék-nagykereskedd részére tovabbit.

Weboldal

Az ODBE weboldala az alabbi cimen érhetd el:

http://www.odbe.hu/

Az ODBE nincs befolyassal a weboldalan belinkelt vagy hivatkozott, harmadik fél tulajdonaban lévé anyagok
tartalmara, e kdrben a Szerz6d6 Fél felé felelésséggel nem tartozik.

A weboldal, a felhasznalt diagramok, képek és emblémak elrendezését, illetve az egyéni hozzajarulasok
gyljteményét szerz6i jog védi.

A Szerz6d6 Fél tudomasul veszi és elfogadja, hogy az ODBE egy weboldal analitikai eszkozt hasznal, amely
egy adatsorozatot készit, és nyomon koveti, miként hasznaljék a latogatok internetes oldalat. Amikor a
felhasznalo felkeresi az internetes oldalt, cookie-kat hoz létre azzal a céllal, hogy régzitse, mire keresnek ra
az internetes oldalon, illetve, hogy személy szerint nem azonosithatd informéciét nyerjen errél. Ez az eszkéz
segit javitani a felhasznald online éiményét, és fokozni az internetes oldal felhasznaldbarat jellegét. Soha
nem kerill azonban felhasznalasra személyes informéacié gydjtésére. A legtdbb bdngészé automatikusan
elfogadja a cookie-kat, azonban a felhasznald ezeket kitérolheti, vagy automatikusan visszautasithatja.
Mivel minden bdngészd eltérd, a bongészé eszkdztar "Segitség” cimszava vélaszthatd a cookie-kkal
kapcsolatos preferenciak bedllitasara. Mindazonaltal lehetséges, hogy bizonyos tulajdonsagokat a
felhasznald nem tud hasznalni az internetes oldalon, amennyiben gy dént, nem fogadja el a cookie-kat.

Biztonsagi el6irasok

A Szerz6dé Fél alkalmazottai, egyéb kdzrem(ikddéi, alvallalkozdi kotelesek a C+C Raktarak terlletén és az
ODBE telephelyein érvényes biztonsagi eléirasokat betartani. A C+C Raktarak terlletére torténé belépés
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és az ott tartdzkodas csak az ODBE jévahagyasaval, az ODBE képvisel6jének jelenlétében és annak
feligyelete mellett térténhet.

Az ODBE jogosult a C+C Raktarak teriiletén és az ODBE telephelyein a vagyon- és személyi biztonsag
érdekében az oda belépd és ott tartozkodd személyek azonositdshoz szikséges személyes adatokat
rogziteni és azokat kezelni. Az ODBE a C+C Raktarai terliletén a vagyon- és személyi biztonsag érdekében
videofelvételt készité kamerarendszert mikddtet. Szerz6dé Fél tudomasul veszi, hogy a C+C Raktarak
terliletére a Szerz6dd Fél, a Szerz6dd Fél alkalmazottja, vagy egyéb megbizottja kizarolag abban az
esetben Iéphet be, amennyiben igazolja az ODBE szamara, hogy Dohanytermék vasarlasara jogosult és
hozzajarul ahhoz, hogy ennek ellenérzése, valamint a vagyon- és személyi biztonsag biztositasa céljabol
az ODBE a személyes adatait — ideértve a videofelvétel soran keletkezett adatokat is — régzitse és kezelje.
Az ODBE a személyes adatok kezelése soran mindenkor a hatalyos adatvédelmi jogszabalyokkal
dsszhangban jar el.

Ertesitések

A Szerzédd Fél koteles az ODBE-t valamennyi, a Dohanytermék-kiskereskedelmi Tevékenységével
osszefliggd, igy kilondsen a tevékenység végzéséhez szilkséges koncesszids szerzédés feltételeinek,
valamint vamhatosagi engedélye, illetve egyéni vallalkozoi mindsége tekintetében bekdvetkezd valtozasrdl,
illetve azon gazdasagi tarsasag végelszamolasardl, amelyen keresztiil a dohanytermék kiskereskedelmi
tevékenységét végzi, tovabba az ilyen gazdasagi tarsasag székhelyének, telephelyének, fioktelepének
valtozasarol vagy az az elleni cséd- vagy felszamolasi eljaras meginditasarél haladéktalanul irasban
tajékoztatni. Amennyiben a Szerz8d6 Fél ezen kotelezettségének nem vagy késedelmesen tesz eleget, ugy
az ezzel kapcsolatosan az ODBE-nél keletkez6 valamennyi kart, illetve koltséget Szerz6dd Fél koteles az
ODBE-nek megtériteni.

A Szerz6dés teljesitésével, megsziintetésével kapcsolatos barmely jognyilatkozat, kérés, értesités az ASZF
rendelkezéseivel 0Osszhangban elektronikus Uton az Informatikai Rendszeren, telefonon az
Ugyfélszolgalaton keresztiil vagy irasban teendd meg személyes kézbesités vagy tértivevényes levél Gtjan
a Felek Szerz8désben megjeldlt postazasi cimére vagy a Felek hiteles nyilvantartasokbol kitliné mindenkori
székhelyére (kdzponti ligyintézési cimére) vagy e-mail Utjan kiildendé el a Felek Szerz6désben megijeldlt e-
mail cimére.

A bejelentési, értesitési, illetve adatszolgaltatasi kdtelezettséget az alabbiak szerint kell koz6ltnek tekinteni:

(i) atvételi elismervény ellenében torténd atadas esetén az atadas idépontjaban;

(i) tértivevényes kildeményként torténd kézbesités esetén a kézbesités idépontjaban;

(i) e-mail-en torténdé tovabbitds esetén a levelezd rendszer altal megjeldlt sikeres megérkezés
idépontjaban

A visszaérkezett kildeményt a masodik kézbesitési kisérletet kdvetd 6todik napon kell kézbesitettnek
tekinteni akkor, ha a tértivevény a legutolsé ismert (értve ez alatt a Szerzédésben foglalt postazasi cimeket
vagy a Felek &ltal a jelen pontban foglaltak szerint bejelentett Uj cimet) cimrdl vagy a kdzhiteles
nyilvantartasokbdl kitiind székhelyrél (kozponti Ugyintézési cimrdl) ,nem kereste”, ,elkoltdzott”, ,cimzett
ismeretlen” vagy ,nem vette at” vagy ezekkel egyenértékii egyéb jelzéssel érkezik vissza.

A Felek kotelesek egymést haladéktalanul irdsban értesiteni a kapcsolattartasi adataikban bekovetkez6
valtozasokrol. Az értesités elmulasztasabol eredd karért a mulasztd Fél a felelds.

A Szerzddéssel kapcsolatban kildott barmely értesités, illetve a Szerz6dés alapjan tett barmely
jognyilatkozat (megrendelés, hozzajarulas, felhivas, felszolitas, stb.) iranyadd nyelve a magyar.

Részleges Ervénytelenség
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Abban az esetben, ha az ASZF valamely rendelkezése nem érvényes, nem hatalyos vagy nem
végrehajthatd, ugy ez a tény az egyéb rendelkezések érvényességét és hatalyossagat nem érinti. llyen
esetben az ODBE jogosult a nem érvényes, nem hatalyos és nem végrehajthat6 rendelkezést késedelem
nélkil egy olyan érvényes, hatalyos és végrehaijthato rendelkezéssel pétolni, amely a nem érvényes, nem
hatalyos és nem végrehajthaté rendelkezés gazdasagi céljanak a leginkabb megfelel.

Ajelen ASZF IV. rész 1.3 pontjaban régzitett eljaras ez esetben is iranyado.
Vegyes és zar6 rendelkezések
A SzerzB8désre a magyar jog az iranyado.

A Felek kotelezettséget vallalnak arra, hogy a birdsagi ut igénybevételét megel6zéen megkisérlik a
Szerz6déssel osszefliggésben keletkezett jogvitaikat egyeztetéssel, egymas jogos illetve méltanyos
érdekeinek figyelembe vételével rendezni. Amennyiben e békés egyeztetések nem vezetnek eredményre,
a Felek a Szerzédésbdl vagy azzal dsszefliggésben, annak megszegésével, megszlinésével,
érvényességével vagy értelmezésével kapcsolatban keletkezd barmely vitat a hataskorrel rendelkez6 és
illetékes magyar birdsagok el6tt rendezik.

A jelen ASZF megismerését az ODBE biztositja valamennyi Dohanytermék-kiskereskedd részére.

Az ASZF és az ASZF-18l eltérd, a Szerzédés, illetve az Egyedi Adasvételi Szerzddések részét képezo
irasbeli kikotések az ODBE és a Szerz8dd Fél kdzotti megallapodas valamennyi feltételét tartalmazzak, és
a Szerzddésnek nem valik tartalmava a korabbi Uizleti kapcsolatokban kialakult szokas, gyakorlat. Ugyanigy
nem valik a Szerzédés részéve semmilyen, az adott (izletdgban a hasonlo jellegli szerzédés alanyai altal
ismert és alkalmazott szokas sem.

Jelen egységes szerkezetii ASZF 2016. jllius 26. napjan ép hatalyba
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